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1 Willkommen 
 
Herzlichen Glückwunsch, dass Sie sich für easyfleet entschieden haben! 
 
 
 

 
 Abbildung 1: Internetportal "easyfleet" 

 
Diese Bedienungsanleitung besteht aus 11 Kapiteln. In Kapitel 2 wird Ihnen der erster Login 
beschrieben. In den Kapitel 3 bis 9 wird Ihnen jeder Menüpunkt des Internetportals erläutert. 
In Kapitel 10 finden Sie Hinweise zur Problembehebung. In Kapitel 11 finden Sie ein 
Abbildungsverzeichnis. 
 
Wir empfehlen Ihnen, diese Bedienungsanleitung sorgfältig durchzuarbeiten. 
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Zu dieser  Anleitung sollten Sie wissen: 
 
 
Ziel der  Anleitung Diese Anleitung soll Ihnen grundsätzlich die Handhabung des 

Internetportals easyfleet näher bringen. 
 
 
Leserkreis Die vorliegende Anleitung ist an die Nutzer des Internetportals 

easyfleet gerichtet. Allgemeine Kenntnisse über die Handhabung von 
Computerprogrammen und Internet-Browsern werden vorausgesetzt. 

 
 
Or ientierung Um Ihnen das Suchen nach bestimmten Inhalten zu erleichtern, enthält 

die Anleitung folgende Orientierungshilfen: 
 

·  Das Inhaltsverzeichnis, am Anfang der Anleitung, gibt Ihnen 
einen Überblick über alle Themen. Sie ist in der Reihenfolge der 
Menüpunkte des Internetportals aufgebaut. 

·  Jedes Kapitel beginnt mit einer Kurzübersicht über den Inhalt. 
·  Im Anhang finden Sie ein Abbildungsverzeichnis. 

 
 
Gültigkeit Diese Anleitung beschreibt den Funktionsumfang bis zum angegebenen 

Stand auf dem Anleitungstitelblatt. 
 
 Die Euro Telematik AG behält sich Erweiterungen und Änderungen 

der Anleitung vor. 
 Sollten Sie eine Aktualisierung Ihrer Dokumentation benötigen, so 

wenden Sie sich bitte an die Euro Telematik Kundenbetreuung unter der 
bekannten Hotline oder unter www.easyfleet.de. „Downloads“ . 
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2 Erster  Login 
 
Über www.easyfleet.de gelangen Sie auf die Startseite des Internetportals. Hier werden die 
Funktionen, Fahrzeugendgeräte, Fachhändler, Referenzen und FAQ`s beschrieben.  
 

 
Abbildung 2: Startseite Internetportal 

 
Über den Login gelangen Sie in Ihren persönlichen Bereich, auf den nur Sie oder die vom 
Super-User angelegten Benutzer Zugriff haben. Als Super-User wird einer oder mehrere 
Benutzer bezeichnet, die auf alle Menüpunkte Zugriff haben und verändern können.  
In Ihrem persönlichen Bereich können Sie Ihre Fahrzeuge verwalten, einsehen, kontrollieren, 
Aufträge und Nachrichten verschicken oder empfangen und Ihre persönlichen und 
technischen Einstellungen anlegen und ändern. 
Um in Ihren persönlichen Bereich zu gelangen, geben Sie Ihren Usernamen und Ihr Passwort 
ein und bestätigen mit GO!. Um Ihr persönliches Passwort anzulegen oder zu ändern, klicken 
Sie in der linken Menüleiste auf „Administration“ . Näheres zur Passwortänderung finden Sie 
in dieser Bedienungsanleitung unter „Administration“ . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Seite 7 von 57 Ó 2007 Euro Telematik AG   

Wenn Sie sich eingeloggt haben, finden Sie links die Menüleiste, über die Sie die einzelnen 
Menübereiche einsehen können. Beim Start sind alle Menüpunkte zugeklappt. Folgende 
Angaben sind in der Hauptmenüansicht immer zu sehen: 
 

 

Abbildung 3: Hauptbildschirmansicht 

 
Folgende Informationen können Sie den vier Bereichen des Hauptbildschirms entnehmen: 
In der oberen Leiste finden Sie folgende Angaben: 
 

 

Abbildung 4: Generelle Informationen in der Hauptansicht 
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 Abbildung 5: Menüleiste 

Hinter den Hauptmenüpunkten verbergen sich folgende Untermenüpunkte: 
 

 

Abbildung 6: Übersicht über alle Hauptmenü- und Untermenüpunkte 
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Im Kontextbereich finden Sie links eine Auflistung des Fuhrparks und rechts den 
Livemonitor: 
 

 

Abbildung 7: Übersicht "Mein Fuhrpark" und "Livemonitor" 

 
Im unteren Bereich „Meine Fahrzeuge“ sehen Sie alle wichtigen Informationen zu Ihren 
Fahrzeugen: 

 

Abbildung 8: Fahrzeugstatus einzeln 

Um einen oder mehrere Menüpunkte zu öffnen, klicken Sie jeweils in der Menüleiste auf den 
Menüpunkt. Es können alle Menüpunkte gleichzeitig geöffnet sein: 
 

 
Abbildung 9: Übersicht Startseite – Menüpunkte aufgeklappt 
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3  Übersicht 
 
3.1 Mein easyfleet 
 
In dieser Übersicht, die nach dem Einloggen automatisch erscheint, können Sie den Status 
Ihres gesamten Fuhrparks einsehen. Diese Seite ist aufgeteilt in drei Bereiche: Mein Fuhrpark, 
Meine Fahrzeuge und Livemonitor. 
 
In „Mein Fuhrpark“  sehen Sie, wie viele Fahrzeuge offline bzw. online sind, die Anzahl der 
neuen und disponierten Aufträge inklusive Link zu „Neue Aufträge“  und „Disponierte 
Aufträge“ , sowie die Anzahl der neuen Nachrichten inklusive Link zu „Neue Nachrichten.  
Durch Anklicken gelangen Sie jeweils in diese Unterseiten. Zusätzlich wird Ihnen oben in der 
Leiste durch Symbole die Anzahl der neuen Nachrichten, der eingetretenen 
Gebietsüberwachungen und die Lenkzeitüberschreitungen angezeigt. 
 

 

Abbildung 10: Mein "easyfleet" 

 
Im Livemonitor sehen Sie zunächst die Positionen aller Ihrer Fahrzeuge. Sie können aber 
auch die aktuelle Position eines bestimmten Fahrzeuges anzeigen, indem Sie  dazu unten ein 
Fahrzeug auswählen. Klicken Sie nun auf „Fahrzeug in Karte“  um die zuletzt gespeicherte 
Position des ausgewählten Fahrzeuges anzuzeigen. Der Livemonitor aktualisiert sich alle 20 
Sekunden automatisch. Die Farbe des Symbols zeigt nochmals den aktuellen Status des 
Fahrzeuges an: 

Schwarz = Fahrzeug ist offline 
Grün = Fahrzeug ist online und fährt 
Rot = Fahrzeug ist online und steht 
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Offline = Zeitstempel der Position ändert sich innerhalb von 10 Minuten nicht. Endgerät 
sendet keine Daten an den Webserver und ist nicht mit dem Internetportal verbunden. 
Online = Zeitstempel der Position wird aktualisiert. Endgerät sendet regelmäßig Daten an den 
Webserver und ist mit dem Internetportal verbunden. 
 
Zusätzlich wird Ihnen darunter die Anzahl der disponierten Aufträge und neuen Nachrichten, 
sowie die letzte Position mit Straßen- und Ortsbezeichnung und der aktuelle Status mit Datum  
und Uhrzeit für das ausgewählte Fahrzeug angezeigt.  
 
Im Livemonitor können Sie stufenlos in der Karte rein- und rauszoomen und den 
Kartenausschnitt mit der Maus verschieben. Die Anzeige aktualisiert sich automatisch jede 
Minute. Dabei wird der aktuelle Kartenausschnitt verwendet, damit die Karte nicht ständig 
rein- und rauszoomt. 
 
Wenn Sie mit dem Mauszeiger über das Fahrzeugsymbol fahren, wird Ihnen für das Fahrzeug 
Kennzeichen, Datum und Uhrzeit der aktuellen Position mit Straßen- und Ortsangabe, sowie 
der Fahrtrichtung und der Geschwindigkeit angezeigt. Fahrtrichtung und Geschwindigkeit 
werden nur bei Fahrzeugen, die online sind, angezeigt. Achtung: In der Karte können sich im 
Gesamtüberblick bei nah beieinander stehenden Fahrzeugen die Fahrzeugsymbole 
überdecken, daher ist ein Zoomen in die Detailansicht nötig. 
Hinweis: Um sich diese Informationen anzeigen zu lassen, müssen Sie zuerst die Karte 
aktivieren, indem Sie mit dem Mauszeiger auf irgendeine Stelle in der Karte klicken. Dies gilt 
im Folgenden für alle Beschreibungen mit der Karte. 
 
 

 
 Abbildung 11: Kartenansicht 

 
Es gibt verschiedene Fahrzeugsymbole, die sie im Menüpunkt „Administration - Fahrzeuge 
verwalten“  jedem Fahrzeug individuell zuordnen oder ändern können. 
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Um mit der Kartenansicht zu arbeiten, benutzen Sie die Symbole in der TOOLBAR. 

 

 
Abbildung 12: Symbole der Toolbar und ihre Bedeutung 

 
 

Um in eine Kartenansicht hinein- oder hinauszuzoomen, klicken Sie mit dem Mauspfeil auf 
das Plus- oder Minuszeichen. Die Zoomgeschwindigkeit lässt sich durch Klicken der rechten 
Maustaste verdoppeln. Mit dem Flugzeugsymbol können Sie sich kurz herauszoomen lassen 
um sich einen Gesamtüberblick zu verschaffen. Durch Klicken auf das Haussymbol gelangen 
Sie zum Ausgangspunkt zurück. Um die Karte zu verschieben, aktivieren Sie das 
Handsymbol. Um das Verschieben zu deaktivieren, klicken Sie erneut auf das Symbol. 
Alternativ können Sie auch die rechte Maustaste verwenden. 
Mit den Pfeilen können Sie sich den vorherigen oder den nachfolgenden Kartenausschnitt 
anzeigen lassen. Um sich die genaue Entfernung einer Strecke anzeigen zu lassen, aktivieren 
Sie das Lineal. Klicken Sie nun den gewünschten Ausgangspunkt an und bewegen Sie den 
Mauszeiger zum Zielpunkt. Wenn Sie sich die Karte in einem separaten Fenster anzeigen 
lassen wollen, klicken Sie auf das Kartensymbol. 
 
 
Im Menüpunkt „Meine Fahrzeuge“ können Sie sich für jedes Fahrzeug die disponierten 
Aufträge, die letzte Position, die neuen Nachrichten, den Status anzeigen lassen. Wenn Sie 
sich das Fahrzeug in der Karte anzeigen lassen wollen, klicken Sie auf „Fahrzeug in Karte“ . 
Mit der Online-Ortung können Sie Ihr Fahrzeug live und in Echtzeit verfolgen.  
Dazu wählen Sie ein Fahrzeug aus und klicken auf „Online-Ortung“ . Jetzt wird Ihnen in 
einem Zeitraum von 5 Minuten für das ausgewählte Fahrzeug die Positionen angezeigt. Dies 
geschieht im 20-Sekunden-Takt. Zusätzlich wird Ihnen die Restdauer der Online-Ortung in 
Sekunden angezeigt. Wenn Sie die Online-Ortung vorzeitig beenden wollen, klicken Sie auf 
„Ortung abbrechen“. 
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4 Fahrzeuge 
 
4.1 Status 
 
Im Bereich „Status“  ist in der Übersicht jedes Fahrzeug einzeln mit seiner letzten aktuellen 
Position/Status aufgeführt, der Anzahl der neuen Nachrichten, die von diesem Fahrzeug 
eingegangen sind und die Anzahl der auf dieses Fahrzeug disponierten Aufträge. Diese 
Anzeige aktualisiert sich automatisch jede Minute. 
 

 
Abbildung 13: Kartenansicht und Fahrzeugaufstellung 

 

1. Um ein Fahrzeug in der Karte anzeigen zu lassen, wählen Sie folgende Menüpunkte 
im Hauptmenü an: „Fahrzeuge“ ®  „Status“ . 

 
2. Wählen Sie als Option „Anzeigen“  aus und klicken Sie auf GO!.  

Hinweis: Bei Fahrzeugen, die offline sind, kann das Fahrzeug in der Karte nicht 
angezeigt werden.  

 
3. Um eine Nachricht an das Fahrzeug zu senden, wählen Sie als Option „Nachricht 

senden“ und klicken Sie auf GO!. Geben Sie nun Ihre Nachricht ein.Um die Nachricht 
zu senden, klicken Sie auf „Nachricht senden“. Hinweis: Näheres zu „Nachrichten 
senden“ finden Sie im Kapitel „Nachrichten“ . 

 
4. Um für ein Fahrzeug einen Auftrag zu erstellen, wählen Sie beim betreffenden 

Fahrzeug als Option „Auftrag erstellen“  aus und klicken Sie auf GO!. 
Das Fahrzeug wird automatisch in die Erfassungsmaske übernommen. Um den 
Auftrag zu speichern, klicken Sie auf „Auftrag speichern“ , wenn Sie den Auftrag 
sofort an das Fahrzeug senden wollen, klicken Sie auf „Auftrag senden“. Hinweis: 
Näheres zur Auftragserfassung finden Sie im Kapitel „Aufträge“ . 
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4.2 Gebietsüberwachung 
 
Mit der Gebietsüberwachung können Sie kontrollieren, wann oder ob Ihr Fahrzeug in ein von 
Ihnen festgelegtes Gebiet hinein fährt oder es verlässt und sich die aktuellen 
Gebietsüberwachungen anzeigen lassen. 

4.2.1 Gebietsüberwachung anzeigen 
 
Um sich eine bereits getätigte Gebietsüberwachung anzeigen zu lassen, müssen Sie folgende 
Schritte durchführen: 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Fahrzeuge“ ®  „Gebietsüberwachung“ ®  
„Anzeigen“ . 

 
2. Zunächst sehen Sie Ihre bereits getätigten Gebietsüberwachungen, den Typ der 

Überwachung, sowie den aktuellen Status der Überwachung.  
 

 
Abbildung 14: Gebietsüberwachung mit Kartenansicht und Fahrzeugaufstellung 

 
3. Rechts in der Spalte „Status“  wird der aktuelle Zustand der Überwachung angezeigt. 

Dabei gibt es folgende Optionen: 
  gesendet:  Die Überwachung wurde an das Fahrzeug gesendet, 
     es wurde aber noch kein Ein- oder Austritt registriert. 
  x-mal eingetreten: Bei diesem Fahrzeug wurde eine Meldung im  
     überwachten Gebiet ausgelöst. 
     Es wird die laufende Nummer des Ereignis, Zeitstempel, 
     wann das Ereignis eingetreten ist, Ortsbeschreibung  
     wann das Ereignis eingetreten ist, angezeigt. 
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4. Für jedes Fahrzeug können Sie sich das überwachte Gebiet und die Positionen, wo das 
Ereignis eingetreten ist, anzeigen lassen, indem Sie auf „Anzeigen“  klicken.  

 
5. Um die Gebietsüberwachung zu stoppen, klicken Sie auf „ löschen“. 

Hinweis: Wenn Sie die Gebietsüberwachung löschen, wird die Eventortung beendet, 
auch wenn der von Ihnen voreingestellte Endzeitpunkt noch nicht erreicht war. 

 

4.2.2 Gebietsüberwachung star ten 
 
Hier können Sie eine neue Gebietsüberwachung anlegen und starten.  
Um eine neue Gebietsüberwachung anzulegen, müssen Sie folgende Schritte durchführen: 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Fahrzeuge“ ®  „Gebietsüberwachung“ ®  
„Starten“ . 

 

 
Abbildung 15: Gebietsüberwachung starten 

 
2. Wählen Sie ein Fahrzeug aus und geben Sie nun folgende Daten ein: 

  
- POI  (falls der Ein- oder Austritt bei einem hinterlegten „Point-of-Interest“  

stattfinden soll) 
 

Alternativ können Sie auch nur eine Adresse 
- Straße 
- PLZ 
- Ort 

 
oder über die Schaltfläche „Karte anzeigen“  einen Punkt direkt in der  Kar te 
auswählen und eingeben. 
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3. Danach geben Sie bitte ein: 
 

- Star tdatum der Überwachung 
- Dauer der Überwachung 
- Radius des zu überwachenden Gebietes 
- Überwachungstyp  

- Einfahr t (Fahrzeug fährt in das ausgewählte Gebiet 
hinein) 

- Ausfahr t (Fahrzeug verlässt das ausgewählte Gebiet) 
- Ein-/Ausfahr t und innerhalb Gebiet (Fahrzeug fährt in 

das ausgewählte Gebiet hinein, bewegt sich dort und 
verlässt das Gebiet wieder) 

- Ein-/Ausfahr t und außerhalb Gebiet (Fahrzeug fährt 
in das Gebiet hinein und verlässt es wieder und bewegt 
sich außerhalb des Gebietes 

- Ein-/Ausfahr t (Fahrzeug fährt in das Gebiet hinein und 
verlässt das Gebiet) 

- Ereignis mehrfach auslösen (optional) 
 

 
Abbildung 16: Gebietsüberwachung Eingabe 

 
4. Um sich das zu überwachende Gebiet vorher anzuschauen, geben Sie die 

Ortsbezeichnung an und klicken Sie auf „Adresse anzeigen“ . Um die Karte zu 
entfernen, klicken Sie auf „Karte verstecken“ . 

 
5. Wenn Sie die Eingabe beendet haben, bestätigen Sie mit „Überwachung starten“ . 

 
6. Wurde die Gebietsüberwachung gestartet, erscheint eine Bestätigung mit den 

eingegebenen Daten:  

 
Abbildung 17: Gebietsüberwachung Bestätigung 
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4.3 Positionsver lauf 
 
Im Positionsverlauf sehen Sie die Positionen, die das ausgewählte Fahrzeug in einem 
bestimmten Zeitraum gefahren ist. Dabei wird unterschieden zwischen der Anzeige des 
gesamten Positionsverlaufs und der Anzeige eines Trips.  
Hinweis: Es werden maximal die ersten 250 Positionen angezeigt. 
 

 
Abbildung 18: Karte mit Positionsverlauf 

 

4.3.1 Positionsver lauf  anzeigen 
 
Um sich einen Positionsverlauf anzusehen, müssen Sie folgende Schritte tätigen: 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Fahrzeuge“ ®  „Positionsverlauf“ . 
 
2. Wählen Sie unten den Zeitraum mit Datum und gegebenenfalls Uhrzeit, sowie das 

entsprechende Fahrzeug aus. 
 
3. Klicken Sie nun auf „anzeigen“ . 

 
4. Um die angezeigten Positionsverläufe aus der Karte zu entfernen, klicken Sie auf 

„Karte reinigen“ . 
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Hinweis: Wenn Sie mit dem Mauszeiger ein Fahrzeugsymbol berühren, erscheinen Daten der 
Position, wie zum Beispiel Fahrzeugname, Datum, Uhrzeit und die Straße mit Ortsangabe.  
 
Hinweis: Besteht eine Zeitraumabfrage aus mehr als 250 Positionen, wählen Sie einen 
kleineren Zeitraum oder aktivieren Sie die Funktion „Verlauf nach Trips anzeigen“ . 
 

4.3.2 Tr ips anzeigen 
 
Hier können Sie sich einen Trip anzeigen lassen. Ein Trip wird definiert durch die Zeitpunkte 
von „Zündung an“  bis „Zündung aus“ ..  
 

 
Abbildung 19: Postionsverlauf 

 
Um sich einen Trip anzeigen zu lassen, müssen Sie folgende Schritte tätigen: 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Fahrzeuge“ ®  „Positionsverlauf“ . 
 
2. Wählen Sie unten den Zeitraum mit Datum und gegebenenfalls Uhrzeit, sowie das 

entsprechende Fahrzeug aus. 
 

3. Setzen Sie nun bei „Verlauf nach Trips anzeigen (empfohlen)“  in das Kästchen einen 
Haken. Wenn Sie keinen Haken setzen, werden maximal die ersten 250 Positionen des 
gesamten Zeitraums angezeigt. 
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4. Haben Sie einen Haken gesetzt, können Sie nun den Trip auswählen, den Sie anzeigen 
lassen wollen. Klicken Sie hierzu auf „anzeigen“ . Zusätzlich wird Ihnen die Anzahl 
der angezeigten Positionsdaten angezeigt. 

 
5. Sie können sich auch mehrere Trips in der Karte anzeigen lassen, wählen Sie einfach 

die gewünschten Trips aus und klicken Sie auf  „anzeigen“ . 
 

6. Um alle Positionen aus der Karte zu entfernen, klicken Sie auf „Karte reinigen“ . 
 

Hinweis: Wenn Sie mit dem Mauszeiger ein Fahrzeugsymbol berühren, erscheinen Daten der 
Position, wie zum Beispiel Fahrzeugname, Datum, Uhrzeit und die Straße mit Ortsangabe.  
 
 
4.4 Digitaler  Tachograph 

 
Im Bereich „Digitaler Tachograph“ haben Sie die Möglichkeit, die ausgelesenen Massendaten 
und Daten der Fahrerkarte auf Ihren lokalen PC zu speichern. Die Dateien werden in diesem 
Bereich in einer Liste aufgeführt. Es werden Ihnen das Fahrzeug, Zeitraum der Daten, 
Dateiname, Dateityp, Downloadstatus und der Downloadzeitpunkt angezeigt. Der Buchstabe 
am Anfang des Dateinamen gibt darüber Aufschluss, ob es sich um 

- C = Card / Fahrerkarten 
- M = Massenspeicher 

handelt. 
 

 
Abbildung 20: Dateiansicht Daten aus dem digitalen Tachographen 

Sie haben folgende Möglichkeiten die Dateien zu bearbeiten: 
 

4.4.1 Dateien lokal speichern 
 
Um die Dateien auf Ihren lokalen Rechner zu speichern, müssen Sie folgende Schritte tätigen: 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Fahrzeuge“ ®  „Digitaler Tachograph“. 
 

2. Setzen Sie bei dem Fahrzeug bzw. der Datei, zu dem Sie die Daten lokal 
speichern wollen, einen Haken in das Kästchen. 
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3. Wählen Sie in der Spalte „Aktion“  die Option „Download“  aus und bestätigen 
Sie mit „GO!“ . 

 
4. Es öffnet sich ein Abfragefenster, ob Sie diese Datei speichern wollen. 

Bestätigen Sie mit „Ok“ . 
 

5. Nach Ihrer Eingabe wird in der Spalte „Download Status“  die Bemerkung 
„Heruntergeladen“ angezeigt. 

 
6. Möchten Sie alle Dateien auf einmal downloaden, dann klicken Sie auf „Alle 

Dateien“ . Möchten Sie alle neuen Dateien downloaden, klicken Sie auf „Alle 
neuen Dateien“ . Möchten Sie alle markierten Dateien downloaden, klicken Sie 
auf „Alle markierten“ . 

 

4.4.2 Dateien löschen 
 
Um die heruntergeladenen Dateien aus der Liste zu löschen, müssen Sie folgende Schritte 
tätigen: 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Fahrzeuge“ ®  „Digitaler Tachograph“. 
 

2. Setzen Sie bei dem Fahrzeug oder der Datei, die Sie löschen wollen, einen 
Haken in das Kästchen. 

 
3. Wählen Sie in der Spalte „Aktion“  die Option „Löschen“ aus und bestätigen 

Sie mit „GO!“ . Die Datei wird nun unwiderruflich gelöscht. 
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5 Nachr ichten 
 
5.1 Nachr ichten senden 
 
Hier können Sie Nachrichten an ein Fahrzeug senden und gegebenenfalls eine „gelesen“-
Quittung anfordern.  
 

 
Abbildung 21: Nachrichten senden 

Um eine Nachricht an ein Fahrzeug zu senden, müssen Sie folgende Schritte tätigen: 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Nachrichten“  ®  „Nachricht senden“. 
 
2. Wählen Sie ein Fahrzeug aus, an das Sie eine Nachricht senden wollen. Sie haben die 

Möglichkeit eine Nachricht „an alle“  zu versenden. Dazu müssen Sie bei der 
Fahrzeugwahl „an alle“  auswählen. 

 
3. Geben Sie nun Ihre Nachricht ein. Hinweis: Rechts neben dem Eingabefeld sehen Sie 

wie viele Zeichen Sie noch zur Verfügung haben, damit keine unnötigen 
Kommunikationskosten anfallen. 

 
4. Möchten Sie eine „gelesen“-Quittung von Ihrem Fahrer erhalten, setzen Sie in das 

Kästchen einen Haken. Zusätzlich wählen Sie bitte die Quittungsfrist aus, in der Ihr 
Fahrer Ihnen eine Quittung senden soll.  

 
5. Abschließend klicken Sie nun auf „Nachricht senden“. Es erscheint eine Meldung 

„Nachricht gesendet“ . Hinweis: Über das Feld „Weitere Nachrichten senden“ 
gelangen Sie wieder zur Nachrichteneingabe. 

 

 
Abbildung 22: Sendungsbestätigung 
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5.2 Posteingang 
 
Im Posteingang können Sie Ihre empfangenen Nachrichten einsehen und bearbeiten. Durch 
einen Klick auf die Spaltenüberschrift werden die Nachrichten je nach Wunsch nach 
Absender, Nachrichtentext oder dem Empfangsdatum angezeigt. Ein Pfeil zeigt an, welche 
Spalte auf- oder absteigend sortiert wurde. Außerdem wird die Überschrift der Spalte grau 
dargestellt. 
 

 
Abbildung 23: Übersicht Posteingang 

 
Um Ihre Nachrichten bearbeiten zu können, müssen Sie folgende Schritte tätigen: 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Nachrichten“  ®  „Posteingang“ 
 
2. Um eine neue Nachricht zu lesen, klicken Sie auf den Absendernamen oder in der 

Spalte „Nachrichtentext“  auf den Pfeil . 
 
3. Um die Nachricht weiter zu bearbeiten, können Sie aus folgenden Optionen 

auswählen: 
- Antworten 
- Als gelesen markieren 
- Als ungelesen markieren 
- Drucken 
- In Papierkorb verschieben 
- In Kar te anzeigen 
 

Wählen Sie die gewünschte Option aus und bestätigen Sie diese mit GO!. 
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4. Um eine Nachricht zu löschen, setzen Sie in das Kästchen vor der Nachricht einen 

Haken und klicken Sie bei „Ausgewählte Nachrichten in Papierkorb verschieben“ auf 
GO!. Möchten Sie alle Nachrichten dieser Seite löschen, klicken Sie auf „Alle/keine 
auswählen“  und dann bei „Alle Nachrichten in Papierkorb“  auf GO!. 

 
 
5.3 Postausgang 
 
Im Postausgang können Sie Ihre gesendeten Nachrichten einsehen und bearbeiten. Durch 
einen Klick auf die Spaltenüberschrift werden die Nachrichten je nach Wunsch nach 
Absender, Nachrichtentext oder dem Empfangsdatum angezeigt. Ein Pfeil zeigt an, welche 
Spalte auf- oder absteigend sortiert wurde. Außerdem wird die Überschrift der Spalte grau 
dargestellt. 
 

 
Abbildung 24: Übersicht Postausgang 

 
Um Ihre Nachrichten bearbeiten zu können, müssen Sie folgende Schritte tätigen: 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Nachrichten“  ®  „Postausgang“. 
 

2. Um eine Nachricht zu lesen, klicken Sie in der Spalte „Nachrichtentext“  auf den Pfeil 
 um die Nachricht zu öffnen. 
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3. Um die Nachricht weiter zu bearbeiten, können Sie aus folgenden Optionen 
auswählen: 

 
- Drucken 
- In Papierkorb verschieben 

 
Wählen Sie die gewünschte Option aus und bestätigen Sie diese mit GO!. 

 
4. Um eine Nachricht zu löschen, setzen Sie in das Kästchen vor der Nachricht einen 

Haken und klicken Sie bei „Ausgewählte Nachrichten in Papierkorb verschieben“ auf 
GO!. Möchten Sie alle Nachrichten dieser Seite löschen, klicken Sie auf „Alle/keine 
auswählen“  und dann bei „Alle Nachrichten in Papierkorb“  auf GO!. 

 
 
5.4 Papierkorb 
 
Im Papierkorb finden Sie alle Nachrichten, die Sie in den Papierkorb verschoben haben.  
Durch einen Klick auf die Spaltenüberschriften werden die Nachrichten je nach Wunsch nach 
Absender, Empfänger, Nachrichtentext oder Sende- und Empfangsdatum angezeigt. Ein Pfeil 
zeigt an, welche Spalte auf- oder absteigend sortiert wurde. Außerdem wird die Überschrift 
der Spalte fett dargestellt. 
 

 
Abbildung 25: Papierkorb 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Nachrichten“  ®  „Papierkorb“ . 
 
2. Um eine Nachricht zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil  um die Nachricht zu öffnen. 
 
3. Um die Nachricht weiter zu bearbeiten, können Sie aus folgenden Optionen 

auswählen: 
- Drucken 
- Löschen 

Wählen Sie die gewünschte Option aus und bestätigen Sie diese mit GO!. 
 

4. Um mehrere Nachricht zu löschen, setzen Sie in das Kästchen vor den Nachrichten 
einen Haken und klicken Sie bei „Ausgewählte Nachrichten löschen“ auf GO!. 
Möchten Sie alle Nachrichten dieser Seite löschen, klicken Sie auf „Alle/keine 
auswählen“  und dann bei „Alle Nachrichten in Papierkorb“  auf GO!. 
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5.5 Suchen 
 
Hier können Sie eine oder mehrere Nachrichten suchen, indem Sie verschieden Kriterien 
auswählen. 
 

 
Abbildung 26: Nachrichtensuche 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Nachrichten“  ®  „Suchen“. 
 
2. Wählen Sie durch Setzen des Hakens aus, wo die Nachricht gesucht werden soll:  

- Posteingang (Empfangene Nachrichten) 
- Postausgang (Gesendete Nachrichten) 
- Papierkorb(Gelöschte Nachrichten) 

 
Es sind Mehrfachnennungen möglich. 
 

3. Jetzt müssen Sie noch auswählen, ob alle der nachfolgenden genannten Kriterien 
erfüllt werden sollen, oder nur irgendeines der genannten Kriterien. 

 
4. Die nachfolgenden Abfragepunkte können Sie durch Setzen des Hakens aktivieren 

und dann folgende Kriterien eingeben: 
 

- Sender- / Empfängername 
- Sende-/ Empfangsdatum 
- Nachr ichtentext enthält (Wort oder Wörter, die in dem Nachrichtentext vorkommen) 
- Posteingangs-Status (gelesen oder ungelesen) 
- Postausgangs-Status (gelesen, gesendet, warten auf gelesen-Quittung, Quittungsfrist 

abgelaufen) 
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6 Aufträge 
 
Es gibt zwei verschiedene Aufträge, die Sie als Option wählen können. Zum einen den 
Serviceauftrag, zum anderen den Transportauftrag. Beim Serviceauftrag können Sie nur eine 
Einsatzadresse angeben. Beim Transportauftrag können Sie eine Abhol- und Zustelladresse 
eingeben. Der Aufbau dieser Aufträge ist hier nochmals dargestellt: 
 

Service     Transport 
 
Standort     Standort 

 
 
 

Einsatzadresse     Abholadresse 
 

 
 
        Zustelladresse 
 
Wie der Ablauf von der Auftragserfassung bis zum disponierten und zugewiesenen Auftrag 
aussieht, wird hier im Vorfeld graphisch als Überblick gezeigt: 
 

 
Abbildung 27: Auftragsablauf 
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6.1 Aufträge er fassen 
 
In dieser Maske können Sie Ihre Aufträge erfassen. Es gibt zwei Auftragsarten: den 
Transportauftrag und den Serviceauftrag. Hinweis: Ihre Fahrzeug können Sie sich auch 
parallel im Live Monitor anzeigen lassen, indem Sie rechts auf „Live Monitor einblenden“ 
klicken und um für die Fahrzeugauswahl eine Übersicht der aktuellen Fahrzeugpositionen zu 
haben. 
 

6.1.1 Service-Auftrag er fassen 
 

 
Abbildung 28: Auftragserfassung Service 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Aufträge“  ®  „Erfassen“ . 
 
2. Wählen Sie ein Fahrzeug aus. Hinweis: Sie können auch erst zu einem späteren 

Zeitpunkt ein Fahrzeug auswählen. 
 
3. Wählen Sie als Auftragstyp „Service“  aus und geben Sie gegebenenfalls die von Ihnen 

festgelegte Auftragsnummer ein. 



   
 

 Ó 2007 Euro Telematik AG Seite 28 von 57 

 
4. Geben Sie nun folgende Angaben ein: - POI  oder  

  Adresse: Name, Straße, PLZ, Ort, Land 
- Ansprechpartner  
- Telefonnummer 
- Geplant von 
- Geplant bis 
- Auftragstext 

 
5. Um den Auftrag zu speichern, klicken Sie abschließend auf „Auftrag speichern“ . 
 
6. Möchten Sie den Auftrag sofort an das Fahrzeug senden, klicken Sie auf „Auftrag 

senden“. Hinweis: Diese Option ist nur möglich, wenn ein Fahrzeug zugewiesen 
wurde. Wurde beim Anlegen des Auftrags bereits ein Fahrzeug zugewiesen, dann wird 
der Auftrag in den Topf „Disponierte Aufträge“  verschoben. Wurde kein Fahrzeug 
zugewiesen, dann bleibt der Auftrag im Topf „Neue Aufträge“ . 

 

6.1.2 Transport-Auftrag er fassen 
 

 
Abbildung 29: Auftragserfassung Transport 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Aufträge“  ®  „Erfassen“ . 
 
2. Wählen Sie ein Fahrzeug aus. Hinweis: Sie können auch erst zu einem späteren 

Zeitpunkt ein Fahrzeug auswählen. 
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3. Wählen Sie als Auftragstyp „Transport“  aus und geben Sie gegebenenfalls die von 

Ihnen festgelegte Auftragsnummer ein. 
 

4. Geben Sie nun folgende Angaben ein: - POI   
- Straße 
- PLZ  
- Ort 
- Land 
- Ansprechpartner  
- Telefonnummer 
- Geplant von 
- Geplant bis 
- Auftragstext 
 

5. Um den Auftrag zu speichern, klicken Sie abschließend auf „Auftrag speichern“ . 
 
6. Möchten Sie den Auftrag sofort an das Fahrzeug senden, klicken Sie auf „Auftrag 

senden“. Hinweis: Diese Option ist nur möglich, wenn ein Fahrzeug zugewiesen 
wurde. Wurde beim Anlegen des Auftrags bereits ein Fahrzeug zugewiesen, dann wird 
der Auftrag in den Topf „Disponierte Aufträge“  verschoben. Wurde kein Fahrzeug 
zugewiesen, dann bleibt der Auftrag im Topf „Neue Aufträge“ . 

 
  
6.2 Neue Aufträge 
 
Hier werden alle Aufträge angezeigt, die noch keinem Fahrzeug zugewiesen wurden. Diese 
Aufträge können über das Internetportal erfasst oder via Schnittstellen-Paket aus einer 
fremden Applikation übernommen worden sein.  
Die Seite umfasst wiederum den „LiveMonitor“ , um für die Fahrzeugauswahl eine Übersicht 
der aktuellen Fahrzeugpositionen zu haben. 
 

 
Abbildung 30: Übersicht neue Aufträge 
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1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Aufträge“  ®  „Neue Aufträge“ . 
 
2. Um einen Auftrag zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil  um den Auftrag zu öffnen. 
 
3. Um den Auftrag weiter zu bearbeiten, können Sie aus folgenden Optionen auswählen: 

 
- Öffnen 
- Löschen 

Wählen Sie die gewünschte Option aus und bestätigen Sie diese mit GO!. 
 

4. Um mehrere Aufträge an ein Fahrzeug zuzuweisen, setzen Sie in das Kästchen vor den 
Aufträgen einen Haken und wählen Sie bei „Selektierte Aufträge zuweisen an“  ein 
Fahrzeug aus und klicken Sie dann auf GO!. Der Auftrag wird dann in den Topf 
„Disponierte Aufträge“  verschoben. 
Hinweis: Wenn Sie einem Fahrzeug Aufträge zuweisen, ordnen Sie nur die Aufträge 
zu, die Aufträge sind aber noch nicht an das Fahrzeug gesendet! Wie Sie den Auftrag 
an das Fahrzeug senden, lesen Sie unter 6.3 „Disponierte Aufträge“ . 
 

5. Um die Aufträge zu exportieren, zum Beispiel in eine Exceltabelle, klicken Sie oben 
auf „Exportieren“ . 

 
 
6.3 Disponier te Aufträge 
 
In dieser Übersicht sehen Sie Ihre disponierten Aufträge mit Fahrzeug, Erfassdatum, 
Auftragsdaten, den Status des Auftrages und die letzte Position des Fahrzeuges mit 
Ortsangabe und Status. Um die disponierten Aufträge allgemein und in Bezug auf ihren Status 
zu aktualisieren, klicken Sie oben rechts auf „Aktualisieren“Sie können Ihre Aufträge je nach 
Wunsch durch Klicken auf die Spaltenüberschriften nach Fahrzeug, Erfassdatum, Auftrag und 
Typ/Status sortieren. 
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Abbildung 31: Übersicht disponierte Aufträge 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Aufträge“  ®  „Disponierte Aufträge“ . 
 
2. Um einen Auftrag zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil  um den Auftrag zu öffnen. 
 
3. Um den Auftrag weiter zu bearbeiten, können Sie aus folgenden Optionen auswählen: 

 
- An Fahrzeug senden 
- Archivieren 
- Drucken 
- In Kar te anzeigen 
- Gebietsüberwachung 
- Fahrzeug rückgängig 

Wählen Sie die gewünschte Option aus und bestätigen Sie diese mit GO!. 
 

4. Um die Aufträge zu exportieren, zum Beispiel in eine Exceltabelle, klicken Sie oben 
auf „Exportieren“ . 

 
 
6.4 Suchen 
 
In dieser Maske können Sie mit bestimmten Kriterien gezielt nach Aufträgen suchen. 
 

 
Abbildung 32: Auftragssuche 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Aufträge“  ®  „Suchen“. 
 
2. Wählen Sie durch Setzen des Hakens aus, wo der Auftrag gesucht werden soll:  

- Neue Aufträge (Noch keinem Fahrzeug zugewiesene Aufträge) 
- Disponier te Aufträge (Einem Fahrzeug zugewiesene Aufträge) 
- Archiv (Archivierte Aufträge) 

Es sind Mehrfachnennungen möglich. 
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3. Jetzt müssen Sie noch auswählen, ob alle der nachfolgenden genannten Kriterien 
erfüllt werden sollen, oder nur irgendeines der genannten Kriterien. 

 
4. Die nachfolgenden Abfragepunkte können Sie durch Setzen des Hakens aktivieren 

und dann folgende Kriterien eingeben: 
 

- Fahrzeugname 
- Erfassdatum 
- Sendedatum 
- Auftragsnummer 
- Auftragstext enthält (Wort, das im Auftragstext vorkommt) 
- PLZ 
- Ort 
- Land 
- Status  disponier t 

in Bearbeitung 
stornier t 
ausgeführ t 
bewertet 
gesendet 
gelesen 
abgerechnet 

Hinweis: Es müssen mindesten zwei Kriterien angegeben sein! 
 

5. Wenn Sie Ihre Eingabe beendet haben, klicken Sie auf „Suchen“. 
Die gefundenen Aufträge werden dann mit Fahrzeug, Auftragsnummer, Erfassdatum, 
Auftragsdaten, Typ/Status und Speicherort angezeigt.  
 

6. Wurden keine Aufträge gefunden, erscheint eine Meldung „Keine Aufträge 
gefunden“. Anhand des Speicherortes sehen Sie dann, wo der Auftrag gespeichert ist. 

 

 
Abbildung 33: Disponierte Aufträge
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7 Fahr tenbuch 
 
Hier können Sie sich das Fahrtenbuch für jedes Fahrzeug einzeln ansehen. Es werden Beginn 
und Ende der Fahrt, Anfang- und Endtachostand, Typ der Fahrt (Dienst, Wohnung-
Arbeitsstätte, Privat), Abfahrts- und Ankunftsort, Fahrer, Kunde/Anlass, sowie Bemerkungen 
im Fahrtenbuch angezeigt. 
Der Fahrer muss bei Fahrtbeginn den Typ der Fahrt angeben. Wird vom Fahrer nach 2 
Minuten nichts ausgewählt, speichert das System die Fahrt automatisch als Privatfahrt, aber 
nur mit Angabe von Start- und Zielort. 
 
 
7.1 Fahr tenbuch anzeigen 
 
Wählen Sie ein Fahrzeug und den Zeitraum aus, in dem die Daten angezeigt werden sollen. 
Klicken Sie auf GO! um die Daten anzeigen zu lassen. 
 

 

Abbildung 34: Fahrtenbucheinträge 

 
Oben sehen Sie die Anzahl der Einträge. Auf jeder Seite werden 9 Einträge angezeigt. Der 
aktuellste Eintrag wird als erstes in der Aufstellung angezeigt. In der dieser Ansicht werden 
bei den Ortsbeschreibungen nur die PLZ und die Stadt angezeigt. Wenn man mit der Maus 
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über diese Ortbezeichnungen fährt, wird neben PLZ und Stadt auch noch der Straßenname 
angezeigt. 
 
Mit „Weiter“  rechts oben können Sie zwischen den Eintragsseiten hin und –herblättern.  
Auf der ersten Seite gibt es keinen Button „Zurück“  und auf der letzten Seite keinen Button 
„Weiter“ .  
Sämtliche gelöschte und alte Einträge werden nicht dargestellt. Diese werden erst in der 
Druck-Version aufgeführt. 
 
Wenn Sie das Fahrtenbuch drucken wollen, klicken Sie auf „Fahrtenbuch drucken“ . 
Es öffnet sich eine pdf-Datei, die Sie nun ausdrucken können. Dieses Fahrtenbuch wird vom 
Finanzamt anerkannt. Sie müssen nur Ihren Ausdruck unterschreiben und ihn bei Ihrem 
Finanzamt einreichen. 
Sie können den Fahrtenbucheintrag auch bearbeiten oder löschen. Wählen Sie hierzu eine 
Option aus und bestätigen Sie mit GO! Jetzt erscheint folgende Maske: 
 

 
Abbildung 35: Fahrtenbucheintrag ändern/ergänzen 

Hier werden nun alle Angaben des ausgewählten Fahrtenbucheintrags angezeigt. Sie können 
nun einzelne Eintragungen manuell korrigieren. Die Einträge Kunde, Bemerkung und Anlass 
können ohne dokumentiert zu werden ergänzt bzw. geändert werden. 
Änderungen bzw. Ergänzungen in den übrigen Spalten müssen dokumentiert, festgehalten 
und als solche gekennzeichnet (durchgestrichen oder ausgegraut) werden. 
 
Hinweis: Wenn Sie einen Kunden als POI (Point of Interest) angelegt haben, erkennt das 
Fahrtenbuch anhand der Koordinaten automatisch diesen Kunden, wenn sich das Fahrzeug in 
der Nähe des Kunden befindet.  Diese Erkennung ist bei einem Radius bis zu 500 m möglich. 
Dieser Kunde wird dann automatisch im Fahrtenbuch in die Spalte „Kunde/Anlass“  
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eingetragen. Selbstverständlich können Sie den Eintrag auch wieder jederzeit nachträglich 
verändern oder löschen. 
Wie Sie einen POI erstellen, bearbeiten oder löschen, erfahren Sie in Kapitel 9.1 POIs 
verwalten. 
 
Wenn Sie Ihre Änderungen vorgenommen haben und diese speichern möchten, klicken Sie 
auf „Speichern“ . Es erscheint eine Meldung, dass diese Änderungen protokollierungspflichtig 
sind und ob Sie trotzdem speichern möchten. Bestätigen Sie mit „OK“. Möchten Sie nichts 
korrigieren oder Ihre Änderungen nicht speichern, klicken Sie auf „Abbrechen“. 
Wenn Sie einen Eintrag geändert haben, werden die Änderungen erst in der Druckansicht 
gezeigt. Die ursprüngliche Eintragung wird grau und durchgestrichen dargestellt, der 
geänderte Eintrag hellblau. Bei mehreren Änderungen werden diese letzten ebenfalls grau und 
durchgestrichen dargestellt. 
 
Trips mit Distanz kleiner 200m und/oder Dauer kleiner 30 Sekunden werden nicht angezeigt. 
Bei Trips im Modus „privat“  werden nur Datum/Uhrzeit/Kilometerstand (Start und Ende) und 
die gefahrenen Kilometer (privat) aufgeführt. Es werden keine Orte aufgeführt.     
 
 
7.2 Neuen Eintrag erstellen 
 
Auf dieser Unterseite können Sie manuell neue Einträge erfassen und dem Fahrtenbuch 
hinzufügen. Diese Funktion wird nur benötigt, falls durch einen Gerätedefekt, oder ähnliches, 
eine automatische Erfassung der Fahrten nicht erfolgen konnte und nun nachgetragen werden 
muss.  
 

 
Abbildung 36: Fahrtenbucheintrag nachträglich erstellen 
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Geben Sie folgende Daten ein: - Fahrzeug  

   - Fahr tbeginn und –ende 
- Tachostand (Beginn und Ende) 
- Ar t der Fahrt (Privat, Dienst) 
- Or t (Beginn und Ende) 
- Fahrername 
- Kunde 
- Anlass der  Fahr t 
- Bemerkung 

 
Die Felder Fahrzeug, Fahrtbeginn und –ende, Tachostand und Art der Fahrt sind Pflichtfelder. 
Die restlichen Felder können, müssen aber nicht ausgefüllt werden. In diesen Feldern können 
Sie auch nachträglich noch Eintragungen vornehmen. 
Klicken Sie auf „Speichern“ , dann wird der neue Eintrag markiert und im Fahrtenbuch 
dargestellt. Möchten Sie den Eintrag nicht in das Fahrtenbuch eintragen, klicken Sie auf 
„Abbrechen“. 
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8 Ber ichte 
 
Im Menüpunkt „Berichte“  können Sie sich Fahrzeugdaten oder Personaldaten ansehen, 
ausdrucken und auswerten. 
 
8.1 Fahrzeugdaten 
 
Hier können Sie für einen ausgewählten Zeitraum und ein bestimmtes Fahrzeug sich 
verschiedene Daten anzeigen lassen. 
 

 
Abbildung 37: Fahrzeugdatenabfrage festlegen 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Berichte“  ®  „Fahrzeugdaten“ . 
 
2. Wählen Sie den Zeitraum und gegebenenfalls eine Uhrzeit aus, die Sie abfragen 

möchten, indem Sie auf das Kalendersymbol  klicken. Um ein Datum 
auszuwählen, klicken Sie auf die Pfeile bei Monat, Jahr, Stunde und Minute und 
wählen Sie dann abschließend einen Tag aus. 

 
3. Wählen Sie dann den Bericht aus, den Sie sich anzeigen lassen wollen. Wählen Sie 

nun ein Fahrzeug aus und klicken Sie auf „Bericht anzeigen“  um sich die Daten 
anzusehen. Sie können zwischen den folgenden Berichten auswählen:  

 
- Fahrzeugnutzung 
- Tr iprepor t einzeln 
- Tr iprepor t Summe 
- Verbrauchsübersicht 

 
4. Klicken Sie nun abschließend auf „Bericht anzeigen“ . 
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8.1.1 Fahrzeugnutzung 
 
Der Bericht „Fahrzeugnutzung“ zeigt an wann, wie lange und wo das Fahrzeug in dem 
angegebenen Zeitraum genutzt wurde.  
 

 
Abbildung 38: Fahrzeugnutzung 

 
Für jeden Tag werden die einzelnen Fahrten mit folgenden Daten angezeigt: 
 

- Abfahr t- und Ankunftszeit 
- Abfahr ts- und Ankunftsor t 
- Dauer der Fahrt 
- Distanz in Kilometer und Info 
- Stundensummen der Fahrten (Dienst, Wohnung-Arbeitsstätte, Privat) 
- Stundensumme gesamt 
 

Sind keine Daten abrufbar, werden in der Tabelle keine angezeigt. Um zur Eingabe 
zurückzukehren, klicken Sie auf „Zurück“ . 
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8.1.2 Tr iprepor t einzeln 
 
Der „Tripreport einzeln“  zeigt Ihnen für ein Fahrzeug Fahrzeugdaten für einen Trip an. 
Es wird für den ersten angegebenen Tag der Tripreport angezeigt. Oben können Sie jeden 
einzelnen Tag anwählen und sich anzeigen lassen. 
Es werden folgende Daten angezeigt: 
 

Allgemeine Daten: - Tr ipdaten 
- Spr itverbrauch 
- Geschwindigkeit 

Details:    - Spr itverbrauch  
- technische Fahrzeugdaten 
- Geschwindigkeiten des Fahrzeuges 

    
 

 
Abbildung 39: Fahrzeugdaten-einzelne Tripreportsabfrage 

 
Sind keine Daten abrufbar, werden in der Tabelle keine angezeigt. Um zur Eingabe 
zurückzukehren, klicken Sie auf „Zurück“ . 
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8.1.3 Tr iprepor t Summe 
 
Der Bericht Tripreport Summe zeigt die gesamten Fahrzeugdaten im Überblick für ein 
Fahrzeug in einem von Ihnen festgelegten Zeitraum an. 
 

 
Abbildung 40: Fahrzeugdaten-gesamte Tripreportsabfrage 

 
Es werden folgende Daten angezeigt:  
 

Allgemeine Daten: - Tr ipdaten 
- Spr itverbrauch 
- Geschwindigkeit 

 Details:   - Spr itverbrauch 
- technische Fahrzeugdaten 

     - Geschwindigkeit des Fahrzeuges 
 

 
Sind keine Daten abrufbar, werden in der Tabelle keine angezeigt. Um zur Eingabe 
zurückzukehren, klicken Sie auf „Zurück“ . 
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8.1.4 Verbrauchsübersicht 
 
In der Verbrauchsübersicht wird Ihnen für jedes Fahrzeug Ihrer Flotte eine 
Verbrauchsübersicht angezeigt.im gewählten Zeitraum, die Anzahl der Trips, die 
Kilometerleistung, der Verbrauch in Liter und der letzte KM-Stand angezeigt.  
 

  
Abbildung 41: Verbrauchsübersicht aller Fahrzeuge 

 
Es werden folgende Daten angezeigt. 
 

- Fahrzeug  
- Anzahl Tr ips 
- KM-Leistung 
- Verbrauch in Liter 
- KM-Stand 

 
Sind keine Daten abrufbar, werden in der Tabelle keine angezeigt. Um zur Eingabe 
zurückzukehren, klicken Sie auf „Zurück“ . 
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8.2 Personaldaten 
 
In den Personaldaten können Sie sich einen Arbeitszeitbericht für jeden Fahrer für einen 
bestimmten Zeitraum auswählen. Die Daten werden aus dem digitalen Tachographen 
ausgelesen und vom Endgerät an das Internetportal gesendet oder können von Hand am 
Endgerät angegeben werden. 
 

 
Abbildung 42: Personaldatenabfrage 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Berichte“  ®  „Personaldaten“ . 
 
2. Wählen Sie den Zeitraum und gegebenenfalls eine Uhrzeit aus, die Sie abfragen 

möchten, indem Sie auf das Kalendersymbol  klicken. Um ein Datum 
auszuwählen, klicken Sie auf die Pfeile bei Monat, Jahr, Stunde und Minute und 
wählen Sie dann abschließend einen Tag aus. 

 
3. Wählen Sie dann den Bericht aus, den Sie sich anzeigen lassen wollen. Wählen Sie 

nun ein Fahrzeug aus und klicken Sie auf „Bericht anzeigen“  um sich die Daten 
anzusehen. Sie können den folgenden Bericht auswählen:  

- Arbeitszeitber icht 
 

4. Klicken Sie nun abschließend auf „Bericht anzeigen“ . 
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Abbildung 43: Arbeitszeitberichte des Fahrers Schille 

 
Es werden folgende Daten angezeigt: 
 

- ausgewählter Zeitraum mit Uhrzeit 
- Datum 
- Arbeitszeiten:  Bereitschaft 

Lenken 
Ruhe 
Arbeit 
Unterbrechung 

- Zwischensummen pro Woche 
- Gesamtsumme  
 

Sind keine Daten abrufbar, werden in der Tabelle keine angezeigt. Um zur Eingabe 
zurückzukehren, klicken Sie auf „Zurück“ . 
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9 Administration 
 
9.1 POIs verwalten 
 
Hier kann ein Benutzer mit der entsprechenden Berechtigung seine POIs  (Points of Interest) 
erstellen, ändern, speichern, und löschen. Um die Eingabe bei der Auftragserfassung zu 
erleichtern, können bestimmte Adressen, die öfter vorkommen, als Point-of-Interest 
gespeichert werden. So muss nicht bei jeder Auftragserfassung die komplette Adresse 
eingegeben werden. Auf dieser Seite sehen Sie Ihre gesamten POIs, die bereits angelegt 
wurden.  
 

 
Abbildung 44: POI-Verwaltung 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Administration“  ®  „POIs verwalten“  

 
 
2. Um einen POI weiter zu bearbeiten, können Sie aus folgenden Optionen auswählen: 

 
- Bearbeiten 
- Löschen 

 
Wählen Sie die gewünschte Option aus und bestätigen Sie diese mit GO!. 

 
3. Haben Sie „Bearbeiten“  ausgewählt, können Sie in der folgenden Ansicht den POI 

ändern. Um die Änderungen zu speichern, bestätigen Sie Ihre Eingabe durch 
„Speichern“ . Möchten Sie die Eingabe beenden, wählen Sie „Abbrechen“ aus. 
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9.2 POIs anlegen 
 
Hier können Sie einen neuen POI anlegen, um die Eingabe bei der Auftragserfassung zu 
erleichtern. 
 

 
 

Abbildung 45: Neue POI`s anlegen 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Administration“  ®  „POIs verwalten“  ®  „POI 

erstellen“ . 
 
2. Sie können nun folgende Daten eingeben: 
 

- Name 
- Straße 
- Land 
- PLZ 
- Ort 
 

3. Haben Sie Ihre Eingabe beendet, bestätigen Sie die Angaben mit „Speichern“ . 
 
4. Möchten Sie die Eingabe abbrechen, wählen Sie „Abbrechen“ aus. 
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9.3 Fahrzeuge verwalten 
 
Hier kann ein Benutzer mit der entsprechenden Berechtigung Fahrzeuge verwalten, 
Fahrzeugnamen, Fahrer und Kilometerstand ändern, Fahrzeuge Benutzern zuordnen, 
Fahrzeugsymbole abändern, Ortungszyklen und die Nachlaufzeit einstellen. 
 

 
Abbildung 46: Fahrzeugverwaltung 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Administration“  ®  „Fahrzeuge verwalten“ . 

 
2. Wenn Sie einen Fahrzeugnamen ändern möchten, wählen Sie ein Fahrzeug aus, geben 

darunter den neuen Namen ein und bestätigen Ihre Eingabe mit „Umbenennen“. 
 

3. Möchten Sie den Fahrer und/oder den Kilometerstand ändern, wählen Sie ein 
Fahrzeug aus, geben Sie einen Fahrernamen und/oder den Kilometerstand ein und 
bestätigen Sie mit „Daten Senden“. Diese neuen Daten werden dann dem Endgerät im 
Fahrzeug mitgeteilt. 
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4. Möchten Sie Ihre Fahrzeuge auf die angelegten Benutzer zuordnen, wählen Sie bitte 
ein Fahrzeug und einen Benutzer aus und bestätigen Sie mit „Zuordnen“. Möchten Sie 
die Zuordnung aufheben, klicken Sie auf „Zuordnung aufheben“. 

 
5. Möchten Sie das Fahrzeugsymbol ändern, wählen Sie bitte ein Fahrzeug und 

aktivieren das gewünschte Symbol und bestätigen Sie mit „Speichern“ . 
 

6. Möchten Sie die Ortungszyklen einstellen, wählen Sie ein Fahrzeug und die 
Ortungszyklen In- und Ausland aus und bestätigen Sie Ihre Eingabe mit „Aktivieren“ . 
Hinweis: Diese Funktion ist nur für Fahrzeuge ohne easyfleet-Flatrate 
(Deutschland/Ausland) verfügbar. 
 

7. Möchten Sie die Nachlaufzeit einstellen, wählen Sie das Fahrzeug und die gewünschte 
Nachlaufzeit aus. Bestätigen Sie Ihre Eingabe mit „Aktivieren“ . 
Hinweis: Der Fahrer kann die Nachlaufzeit auch jederzeit am Endgerät ändern.  

 
 
9.4 Passwort ändern 
 
Hier kann ein Benutzer sein bisheriges Passwort ändern.  
 

 
Abbildung 47: Passwortänderung 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Administration“  ®  Passwort ändern“ . 
 
2. Um das neue Passwort zu speichern, bestätigen Sie Ihre Eingabe mit „Speichern“ . 

 
3. Um das bisherige Passwort zu behalten bzw. die Eingabe abzubrechen, klicken Sie auf 

„Abbrechen“. 
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9.5 Benutzer  verwalten 
 
Hier kann ein Benutzer mit der entsprechenden Berechtigung Benutzerkonten anlegen, 
verwalten und löschen.  
Es gibt zwei Benutzergruppen. Einen Hauptnutzer, den sogenannten „Super-User“ , der alle 
Funktionen des Internetportals nutzen kann und den „normalen Benutzer“ , der nur auf die 
Optionen Zugriff hat, die der Hauptnutzer für ihn freigeschaltet hat. Es kann nur ein Benutzer 
angelegt oder ein Benutzer gelöscht werden. Beide Optionen gleichzeitig stehen nicht zur 
Verfügung. 
 

 
Abbildung 48: Benutzerverwaltung 

 

9.5.1 Benutzerkonto anlegen 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Administration“  ®  „Benutzer verwalten“ . 

2. Wenn Sie einen neuen Benutzer anlegen wollen, aktivieren Sie „Benutzerkonto 
anlegen“. Geben Sie nun folgende Daten ein: 

 
- Login-Name 
- Vollständiger  Name 
- Passwort 
- Passwort wiederholen 
- Sprache 
- Standardauftragstyp 
 

Hinweis: Der Login-Name kann frei gewählt werden. Ist ein Login-Name bereits an 
einen anderen Benutzer vergeben erscheint die Meldung „Benutzer existiert bereits“ .  
 

3. Wenn Sie die Eingabe übernehmen und den neuen Benutzer speichern möchten, 
bestätigen Sie mit „Ausführen“ . Wenn Sie die Eingabe abbrechen möchten, klicken 
Sie auf „Abbrechen“. 
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9.5.2 Benutzerkonto löschen 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte an: „Administration“  ®  „Benutzer verwalten“ . 
 
2. Wenn Sie ein Benutzerkonto löschen wollen, aktivieren Sie „Benutzerkonto löschen“. 

 
3. Wählen Sie einen Benutzer aus und bestätigen Sie Ihre Eingabe mit „Ausführen“ . 

 
4. Wenn Sie die Eingabe abbrechen möchten, klicken Sie auf „Abbrechen“. 

 
Hinweis: Hier kann nur eine Option gewählt und ausgeführt werden. 
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9.6 Digitale Eingänge konfigur ieren 
 
Digitale Eingänge erkennen den Zustand eines Objektes. Sie können Unterscheiden zwischen 
0 und 1.  
Beispiel:  Digitaler Eingang 1 = 1 Hecktüre auf 

Digitaler Eingang 1 = 0 Hecktüre zu 
Digitaler Eingang 2 = 1 Trailer gekoppelt 
usw. 
 

Es gibt sechs digitale Eingänge für jedes Fahrzeug, die vom Benutzer verwaltet, gespeichert 
oder gelöscht werden können.  
 

 
Abbildung 49: Eingänge konfigurieren 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte aus: „Aministration“  ®  „Digitale Eingänge 

konfigurieren“ . 
 
2. Wählen Sie ein Fahrzeug aus. Es werden Ihnen automatisch, die bereits gespeicherten 

Einstellungen angezeigt. 
 

3. Sie können dem jeweiligen Zustand eine zusätzliche Bedeutung geben, in dem Sie im 
Feld „Bedeutung“  den Zusatz angeben.  

 
4. Wenn Sie die Eingabe beendet haben, bestätigen Sie mit „Speichern“ . 

 
5. Möchten Sie die gespeicherten Daten löschen, klicken Sie auf „Löschen“. 

 
 
6. Den Status  des jeweiligen Eingangs wird bei Auslösung als Nachricht an das 

Internetportal gesendet. Wenn Sie eine zusätzliche Bedeutung angegeben haben,wird 
diese dann auch in der Nachricht angeziegt. 
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9.7 Fahrer  verwalten 
 
Hier kann der Benutzer neue Fahrer anlegen, bearbeiten und löschen. Die Fahrer werden in 
einer Liste mit folgenden Daten angezeigt: 

- ID 
- Name 
- Vorname 
- TCO ID Nr. 
- Lenkzeit 
- Aktuelle Fahrzeit 

 
Durch eine Klicken auf die Pfeile in jeder Spalte, können Sie die Tabelle auf- oder absteigend 
sortieren . 
 

 
Abbildung 50: Fahrerverwaltung 

 
1. Wählen Sie folgende Menüpunkte aus: „Administration“   ®  „Fahrer verwalten“ . 
 
2. Um einen neuen Fahrer anzulegen, klicken Sie auf „Fahrer anlegen“. Geben Sie nun 

folgende Daten ein: 
 

- Fahrer ID 
- Name 
- Vorname 
- TCO ID Nummer 
- Lenkzeitstatus 

 
Bestätigen Sie Ihre Eingabe mit „Speichern“ . 

 
3. Um einen bereits angelegten Fahrer zu bearbeiten oder zu löschen , wählen Sie die 

gewünschte Option aus und bestätigen Sie diese mit „GO!“ . 
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9.8 Weiter leitung 
 
In Menüpunkt „Weiterleitung“  können Sie sich bei wichtigen Ereignisse Alarmmeldungen auf 
eine vorgegebene email-Adresse senden lassen. Dazu konfigurieren Sie ein Ereignis, bei dem 
eine Alarmmeldung verschickt werden soll. Tritt dann ein solches definiertes Ereignis auf, 
wird an die angegebene email-Adresse eine Warnmeldung verschickt. So können Sie sofort 
und zeitnah reagieren. 
Hinweis: Nur dem Super-User ist diese Funktion zugänglich.  
 
 

 

Abbildung 51: Übersicht Weiterleitungen 
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9.8.1 Neue Weiter leitung erstellen 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte aus: „Administration“  ®  „Weiterleitungen“ ®  
„Neue Weiterleitung“ .  

 
2. Wählen Sie nun das Ereignis aus, bei dem eine Weiterleitung eintreten soll. Geben Sie 

gegebenenfalls einen Textfilter an. 
 

3. Wählen Sie nun eine der vorgegebenen email-Adressen aus, geben Sie gegebenenfalls 
einen Zusatztext ein. 

 
4. Wenn Sie Ihre Eingabe beendet haben, bestätigen Sie mit „Aktivieren“ . Es erscheint 

eine Bestätigung, dass die Weiterleitung aktiviert wurde. 
 

 
Abbildung 52: Neue Weiterleitungen erstellen 

 

9.8.2 Weiter leitung bearbeiten 
 

1. Wählen Sie folgende Menüpunkte aus: „Administration“  ®  „Weiterleitungen“. 
 
2. Um eine bereits angelegte Weiterleitung zu bearbeiten oder zu löschen, wählen Sie 

nun die gewünschte Option aus und bestätigen Sie diese mit „GO!“ . 
 

3. Ändern Sie nun die gewünschten Daten und bestätigen Sie Ihre Änderung mit 
„Aktivieren“ . Um die Eingabe abzubrechen, klicken Sie auf „Abbrechen“. 

 
 

 
Abbildung 53: Weiterleitung bearbeiten 
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10 Problembehebung 
 
Bei Problemen finden Sie im Internetportal auf www.easyfleet.de unsere FAQ`s. 
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Hotline easyfleet 
 
0900 / 10 388 56 1,99 €/Min. 
 
Hotline Hardware 
 
+49 33 77 / 316 233 
+49 33 77 / 316 234 
 
Werktags von 8.00 bis 17.00 Uhr 
 
www.easyfleet.de 


